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Hier: thr Schreiben vom 19.02.2008

Sehr geehrte Damen und Herren,

. die Eisenacher Versorgungs-Betriebs| GmbH beobachtet und analysiert die soziale
Entwicklung in Deutschliand und die speziglle Situation in der Stadt Eisenach
regeiméRig und sehr genau. : '

Da die EVB GmbH im Unterschied zu anderen Anbietern langjahrige persénliche
Kundenbeziehungen pflegt, versuchen wir im Rahmen der uns zur Verfiigung
stehenden Méglichkeiten, dem Kunden auch dann zu helfen, wenn dieser in
finanzielle Schwierigkeiten geraten ist. Dafir werden beispielsweise Ratenplane

abgeschlossen oder wenn gewlnscht, auch Energieberatung zur Kostensenkung
durchgefiihrt. '

' Voraussetzung bei Zahlungsschwieﬁgkeiten ist, dass sich der Kunde reéhtzeiti'g mit
den Kundenberatern der EVB GmbH in Verbindung setzt, welches leider oft nicht der
Fall ist. In diesen speziellen Fallen, wenn das Verbrauchs- und/oder das Zahlungs-

verhalten des Kunden auRer Kontrolle geraten ist, werden auch Sozialtarife nicht
greifen.
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Der aktuelle EVB-Strompreis bei einem Eisenacher Durchschnitts-Haushalts-
verbrauch von 2.200 kWh pro- Jahr beinhaltet 37 % staatliche Steuern und Abgaben
und 31 % zu entrichtendes Netzentge!t (Regulierungsprsis der Bundesnetzagentur),
auf die eigentliche Nutzenergie Strom entfallen lediglich 32 % des Endpreises — und
dieser Preisbestandteil steht im Wettbewerb mit andererr Anbietsrn.

Ein Sozialtarif widerspricht also auch dem Gleichbehandlungsgrundsatz in doppelter
Hinsicht. Einerseits.gegeniiber dem teilweise nur geringflgig besser gestellten
Kunden, der keinen Anspruch auf diesen Sozialtarif hat, als auch gegeniber der EVB
GmbH, die im Wettbewerb mit anderen Stromanbietemn steht, welche keinen
Sozialtarif subventionieren. ' ‘

Entgegen der vorgetragenen Argumentation haben wir uns dennoch dazu
entschlossen, zunéchst fir das Kalenderjahr 2008 riickwirkend.ab 01.01 .2008, einen
Strom-Sozialbonus einzufthren mit der Absicht, unser bekanntlich langjahriges

soziales Engagement in der Stadt Eisenach im karitativen als auch kulturell-
sportlichen Bereich fortzusetzen,

Fur den Zeitraum 01.01. — 31.12.2008 erhalten EVB-Stromkunden unter folgenden
Bedingungen einen Sozialbonus:

1. Vorlage der GEZ-Beffeiung far 2008.

2. Der betreffende Kunde hat keine offenan Forderungen bei der EVB GmbH.

3. Der Kunde erhalt in diesen Fallen sine Stromgutschrift voh 30 kWh pro Monat
unabhangig von seinem Verbrauch, bei den aktuellen Arbeitspreisen von
20,66 ct/kWh entspricht das 6,20 €/Monat bzw. 74,38 €/Jahr,

4. Fir die sich ergebsnde G.asamtsfrommenge kann keine Konzessionsabgahe
an die Stadt Eisenach entrichtet werden, '

Einen weiteren _Sozia!tarif fOr Gas werden wir nicht einflhren, da die Warme-
versorgung der jewsiligen Wohnung sehr individuel] erfolgt und auf Grund der
unterschiediichen Energietr&ger oder Brennstoffe (Erdgas, Flassiggas, Femwarme,

Heiz6l, Kohle oder Holz) eine faire Regelung im Sinne einer Gleichbehandlung
unrealistisch ist, , -

Mit freundlichen GriRen

Eisenacher Versorgu ngs-Betriebe GmbH

Kopie: OB, Herr Doht
Herr Hoffmann
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